
ESPERIENZA LAVORATIVA

Product Owner 
Cineca [ 01/04/2020 – Attuale ] 

Indirizzo: Via Magnanelli 6/3, 40033 Casalecchio di Reno (BO) (Italia) - www.cineca.it 

Paese: Italia 

Ruolo di Product Owner per coordinare il rifacimento di un prodotto strategico, utilizzato per la somministrazione
di test online, compresa l'evoluzione necessaria per poterlo erogare completamente da casa.

Disciplined Agile Delivery Evangelist 
Cineca [ 01/01/2018 – Attuale ] 

Indirizzo: Via Magnanelli 6/3, 40033 Casalecchio di Reno (BO) (Italia) - www.cineca.it 

Faccio parte del gruppo Evangelist di Cineca, un gruppo il cui scopo è quello di supportare l'adozione in Azienda
del processo Agile DAD (Disciplined Agile Delivery) e nella diffusione di nuovi strumenti e metodologie all'interno
dei Team, ma anche quello di fare evolvere il processo stesso utilizzando una cassetta degli attrezzi composta da
strumenti pratici e di relazione da mettere al servizio dei gruppi.

In questo gruppo sono state maturate le seguenti competenze:

comunicare e gestire il cambiamento dei processi nei Team;
fare analisi dei rischi e controllo delle criticità che possono emergere nei Team;
incoraggiare i Team al miglioramento continuo;
promuovere il cambiamento migliorativo dei processi;
comunicare in modo professionale con il management le particolarità del processo produttivo e le possibili
modalità correttive;
riconoscere l’importanza del prestare attenzione alle situazioni quotidiane, conoscendo e promuovendo
una COP Common Operational Picture;
comunicare con i TL e PO affinché si attui e si concretizzi il processo produttivo e le direttive/priorità del
management;
comunicare in maniera efficace le linee guida per una corretta gestione dei requisiti aziendali e ne verifica
la corretta attuazione;

Luca Mingozzi 

Nazionalità: Italiana  

 

Data di nascita: 01/03/1977  

Sesso: Maschile  

 

 

 

 

(+39) 3498706504 

Indirizzo e-mail: luca.mingozzi@gmail.com 

Skype : lucamingozzi 

Instagram : https://www.instagram.com/lucaming/ 

Indirizzo : Via del Gorgo 123, 44124 Ferrara (Italia) 
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Business Analyst 
Cineca [ 01/06/2017 – Attuale ] 

Indirizzo: Via Magnanelli 6/3, 40033 Casalecchio di Reno (BO) (Italia) - www.cineca.it 

Passaggio a Cineca per confluenza aziendale, con mantenimente della precedente mansione.

 

Analista di riferimento per le aree:

Concorsi
Conseguimento titolo
Post Lauream
Tirocini, stage e placement

del sistema ESSE3 di gestione delle segreterie studenti universitarie, con competenza di gestione delle seguenti
attività:

raccolta requisiti presso gli Atenei;
conduzione delle attività di studio di fattibilità presso Atenei potenziali nuovi clienti per le aree di
competenza;
gestione di un gruppo di risorse di analisi/sviluppo/controllo qualità operanti nelle aree di competenza,
avendo la responsabilità di definire i piani di lavoro del team e la suddivisione dei compiti tra le risorse;
corsi di formazione al parco clienti;
modellazione della base dati Oracle, utilizzando Oracle Data Modeler;
utilizzo delle tecnologie di sviluppo Agile BDD (Behaviour Driven Development) applicate al processo di
analisi, partendo dall'analisi del requisito fino alla micro analisi dei componenti software;
partecipazione in qualità di relatore a numerosi eventi organizzati dall'azienda per presentare evoluzioni del
sistema;
coordinamento delle attività di supporto ai clienti per le aree di competenza.

 

Applicazione del framework Agile DAD (Disciplined Agile Delivery) all'interno del processo di analisi e sviluppo, in
un large team, con mansioni di supporto al Product Owner ed al Team Leader del gruppo di lavoro.

Coordinatore del gruppo analisti del Team.
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Business Analyst 
KION S.p.A. [ 01/03/2007 – 31/05/2017 ] 

Indirizzo: Via Magnanelli, 2, 40033 Casalecchio di Reno (BO) (Italia) - www.kion.it 

Analista di riferimento per le aree:

Concorsi
Conseguimento titolo
Post Lauream
Tirocini, stage e placement

del sistema ESSE3 di gestione delle segreterie studenti universitarie, con competenza di gestione delle seguenti
attività:

raccolta requisiti presso gli Atenei;
conduzione delle attività di studio di fattibilità presso Atenei potenziali nuovi clienti per le aree di
competenza;
gestione di un gruppo di risorse di analisi/sviluppo/controllo qualità operanti nelle aree di competenza,
avendo la responsabilità di definire i piani di lavoro del team e la suddivisione dei compiti tra le risorse;
corsi di formazione al parco clienti;
modellazione della base dati Oracle, utilizzando Oracle Data Modeler;
utilizzo delle tecnologie di sviluppo Agile BDD (Behaviour Driven Development) applicate al processo di
analisi, partendo dall'analisi del requisito fino alla micro analisi dei componenti software;
partecipazione in qualità di relatore a numerosi eventi organizzati dall'azienda per presentare evoluzioni del
sistema;
coordinamento delle attività di supporto ai clienti per le aree di competenza.

Analista/sviluppatore 
KION S.p.A. [ 04/06/2002 – 28/02/2007 ] 

Indirizzo: Via Cristoni, 84, 40033 Casalecchio di Reno (BO) (Italia) - www.kion.it 

Realizzazione dei moduli di gestione dei Concorsi e Conseguimento titolo dell'applicativo ESSE3 di gestione delle
segreterie studenti universitarie, come sviluppatore, in ambiente Sybase PowerBuilder ed Oracle PL/SQL.

Progressiva assunzione di responsabilità nella gestione delle attività di analisi funzionale e di requisiti, sulle
medesime aree del prodotto.

Attività di raccolta requisiti presso Atenei clienti.

Sviluppatore Software 
Solution Group S.r.l. [ 15/06/2001 – 03/06/2002 ] 

Indirizzo: Via Ferrarese, 33, 44100 Cento (FE) (Italia) 

Sviluppo di applicazioni WEB in linguaggio ASP e di applicazione client/server in linguaggio Visual Basic.
Sviluppo di soluzioni di Business Intelligence utilizzando lo strumento Analysis Services di SQL Server 2000. 
Esperienze di analisi, progettazione e realizzazione di DataWareHouse.Esperienze di demo presso
clienti.Realizzazione di applicazioni in linguaggio Microsoft Access.
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Sviluppatore software 
Marposs S.p.A. [ 23/11/2000 – 14/06/2001 ] 

Indirizzo: Via Saliceto, 13, 40010 Bentivoglio (BO) (Italia) 

Sviluppo di software per strumenti di misurazione di precisione, utilizzando come linguaggi di programmazione C
e C++.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Attestato di partecipazione al corso Programma di sviluppo delle competenze relazionali per
manager 
SDA Bocconi School of Management [ 21/09/2011 – 16/11/2011 ] 

Indirizzo: Milano (Italia) 

Le dinamiche individuali e interpersonali: giocare al meglio il proprio ruolo 
• Modelli per interpretare le competenze professionali e le attitudini individuali;
• Strumenti per analizzare la coerenza tra il profilo professionale richiesto dal proprio ruolo e il profilo attitudinale.

Il giusto comportamento nelle giuste situazioni: saper interpretare efficaci "copioni" manageriali 
• Modelli di comunicazione interpersonale per gestire i conflitti e governare la complessità;
• Strumenti per lavorare in gruppo e coordinare gruppi;
• Modelli per interpretare i comportamenti che caratterizzano diversi stili di conduzione del gruppo;

L'equilibrio personale e la valorizzazione di sé

• Strumenti per lavorare sull'ascolto, la postura e la voce per una comunicazione persuasiva;

• Modelli per riflettere sull'equilibrio tra aspetti razionali, emotivi ed energetici del proprio ruolo;

• Modelli e pratiche per gestire lo stress lavorativo.

Laurea triennale in Informatica, con votazione di 105/110 
Università degli Studi di Ferrara [ 16/07/2004 ] 

Indirizzo: Via Savonarola, 9, 44100 Ferrara (Italia) 

Campi di studio: Informatica 

Diploma Universitario in Informatica, con votazione di 70/70 e lode 
Università degli Studi di Ferrara [ 17/11/1999 ] 

Indirizzo: Via Savonarola, 9, 44100 Ferrara (Italia) 

Campi di studio: Informatica 

Maturità tecnica di ragioniere perito commerciale e programmatore 
Istituto Tecnico Commerciale Statale V. Monti, con votazione di 56/60 [ 1996 ] 

Indirizzo: Via Azzo Novello, 4, 44100 Ferrara (Italia) 
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inglese 

ASCOLTO: B1  LETTURA: B2  COMPRENSIONE: B1  

PRODUZIONE ORALE: B1  INTERAZIONE ORALE: A2  

francese 

ASCOLTO: B1  LETTURA: B1  COMPRENSIONE: A2  

PRODUZIONE ORALE: A2  INTERAZIONE ORALE: A2  

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: 

italiano 

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE

Competenze organizzative 

Buona esperienza nella gestione di progetti e gruppi di lavoro.

Grazie alle competenze acquisite ed alle caratteristiche personali e caratteriali sono sempre riuscito a far operare
al meglio il team di lavoro, mantenendo un buon clima all'interno del gruppo.

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI.

Competenze comunicative e interpersonali. 

Ottima capacità di lavoro in team, esperienza pluriennale di organizzazione delle attività del gruppo di lavoro;

Buona capacità di lavoro sotto pressione;

Buona capacità di comunicazione, ottenuta grazie alle esperienze maturate sul campo durante le attività svolte
presso clienti ed ai percorsi formativi seguiti;

Numerose esperienze di partecipazione, come relatore, ad eventi ed a corsi di formazione sui prodotti di Cineca.

Partecipazione, come teacher, di corsi di formazione interna sull'applicazione delle metodologie Agile e
sull'adozione del DAD (Disciplined Agile Delivery) all'interno dei gruppi di lavoro.

COMPETENZE PROFESSIONALI

Competenze professionali 

Ottima conoscenza delle metodologie di raccolta requisiti e di analisi tecnico-funzionale, acquisita attraverso
l'esperienza lavorativa.

Ottima conoscenza delle metodologie di sviluppo Agile applicate al processo di analisi.

Ottima conoscenza della metodologia DAD (Disciplined Agile Delivery) ed applicazione della stessa nel Team di
lavoro e supporto all'applicazione negli altri gruppi di lavoro dell'Azienda.

Ottima conoscenza delle problematiche collegate alla gestione dei database relazionali.

Buona conoscenza delle metodologie di sviluppo software, acquisita tramite le attività di studio intraprese e grazie
all'attività lavorativa.
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                     <p>Ruolo di Product Owner per coordinare il rifacimento di un prodotto strategico, utilizzato per la somministrazione di test online, compresa l'evoluzione necessaria per poterlo erogare completamente da casa.</p>
<p><br></p>
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                     <p>Faccio parte del gruppo Evangelist di Cineca, un gruppo il cui scopo è quello di supportare l'adozione in Azienda del processo Agile DAD (Disciplined Agile Delivery) e nella diffusione di nuovi strumenti e metodologie all'interno dei Team, ma anche quello di fare evolvere il processo stesso utilizzando una cassetta degli attrezzi composta da strumenti pratici e di relazione da mettere al servizio dei gruppi.</p>
<p>In questo gruppo sono state maturate le seguenti <strong>competenze</strong>:</p>
<ul>
 <li>comunicare e gestire il cambiamento dei processi nei Team;</li>
 <li>fare analisi dei rischi e controllo delle criticità che possono emergere nei Team;</li>
 <li>incoraggiare i Team al miglioramento continuo;</li>
 <li>promuovere il cambiamento migliorativo dei processi;</li>
 <li>comunicare in modo professionale con il management le particolarità del processo produttivo e le possibili modalità correttive;</li>
 <li>riconoscere l’importanza del prestare attenzione alle situazioni quotidiane, conoscendo e promuovendo una COP Common Operational Picture;</li>
 <li>comunicare con i TL e PO affinché si attui e si concretizzi il processo produttivo e le direttive/priorità del management;</li>
 <li>comunicare in maniera efficace le linee guida per una corretta gestione dei requisiti aziendali e ne verifica la corretta attuazione;</li>
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                     <p>Passaggio a Cineca per confluenza aziendale, con mantenimente della precedente mansione.</p>
<p>&nbsp;</p>
<p>Analista di riferimento per le aree:</p>
<ul>
 <li>Concorsi</li>
 <li>Conseguimento titolo</li>
 <li>Post Lauream</li>
 <li>Tirocini, stage e placement</li>
</ul>
<p>del sistema ESSE3 di gestione delle segreterie studenti universitarie, con competenza di gestione delle seguenti attività:</p>
<ul>
 <li>raccolta requisiti presso gli Atenei;</li>
 <li>conduzione delle attività di studio di fattibilità presso Atenei potenziali nuovi clienti per le aree di competenza;</li>
 <li>gestione di un gruppo di risorse di analisi/sviluppo/controllo qualità operanti nelle aree di competenza, avendo la responsabilità di definire i piani di lavoro del team e la suddivisione dei compiti tra le risorse;</li>
 <li>corsi di formazione al parco clienti;</li>
 <li>modellazione della base dati Oracle, utilizzando Oracle Data Modeler;</li>
 <li>utilizzo delle tecnologie di sviluppo Agile BDD (Behaviour Driven Development) applicate al processo di analisi, partendo dall'analisi del requisito fino alla micro analisi dei componenti software;</li>
 <li>partecipazione in qualità di relatore a numerosi eventi organizzati dall'azienda per presentare evoluzioni del sistema;</li>
 <li>coordinamento delle attività di supporto ai clienti per le aree di competenza.</li>
</ul>
<p>&nbsp;</p>
<p>Applicazione del framework Agile DAD (Disciplined Agile Delivery) all'interno del processo di analisi e sviluppo, in un large team, con mansioni di supporto al Product Owner ed al Team Leader del gruppo di lavoro.</p>
<p>Coordinatore del gruppo analisti del Team.</p>
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                     <p>Analista di riferimento per le aree:<br></p>
<ul>
 <li>Concorsi</li>
 <li>Conseguimento titolo</li>
 <li>Post Lauream</li>
 <li>Tirocini, stage e placement</li>
</ul>
<p>del sistema ESSE3 di gestione delle segreterie studenti universitarie, con competenza di gestione delle seguenti attività:</p>
<ul>
 <li>raccolta requisiti presso gli Atenei;</li>
 <li>conduzione delle attività di studio di fattibilità presso Atenei potenziali nuovi clienti per le aree di competenza;</li>
 <li>gestione di un gruppo di risorse di analisi/sviluppo/controllo qualità operanti nelle aree di competenza, avendo la responsabilità di definire i piani di lavoro del team e la suddivisione dei compiti tra le risorse;</li>
 <li>corsi di formazione al parco clienti;</li>
 <li>modellazione della base dati Oracle, utilizzando Oracle Data Modeler;</li>
 <li>utilizzo delle tecnologie di sviluppo Agile BDD (Behaviour Driven Development) applicate al processo di analisi, partendo dall'analisi del requisito fino alla micro analisi dei componenti software;</li>
 <li>partecipazione in qualità di relatore a numerosi eventi organizzati dall'azienda per presentare evoluzioni del sistema;</li>
 <li>coordinamento delle attività di supporto ai clienti per le aree di competenza.</li>
</ul>
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                     <p>Realizzazione dei moduli di gestione dei Concorsi e Conseguimento titolo dell'applicativo ESSE3 di gestione delle segreterie studenti universitarie, come sviluppatore, in ambiente Sybase PowerBuilder ed Oracle PL/SQL.</p>
<p>Progressiva assunzione di responsabilità nella gestione delle attività di analisi funzionale e di requisiti, sulle medesime aree del prodotto.</p>
<p>Attività di raccolta requisiti presso Atenei clienti.</p>
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                     <p>Sviluppo di applicazioni WEB in linguaggio ASP e di applicazione client/server in linguaggio Visual Basic.<br>Sviluppo di soluzioni di Business Intelligence utilizzando lo strumento Analysis Services di SQL Server 2000. <br>Esperienze di analisi, progettazione e realizzazione di DataWareHouse.Esperienze di demo presso clienti.Realizzazione di applicazioni in linguaggio Microsoft Access.</p>
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                     Sviluppo di software per strumenti di misurazione di precisione, utilizzando come linguaggi di programmazione C e C++.
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                     <p>Le dinamiche individuali e interpersonali: giocare al meglio il proprio ruolo <br>• Modelli per interpretare le competenze professionali e le attitudini individuali;<br>• Strumenti per analizzare la coerenza tra il profilo professionale richiesto dal proprio ruolo e il profilo attitudinale.</p>
<p><br>Il giusto comportamento nelle giuste situazioni: saper interpretare efficaci "copioni" manageriali <br>• Modelli di comunicazione interpersonale per gestire i conflitti e governare la complessità;<br>• Strumenti per lavorare in gruppo e coordinare gruppi;<br>• Modelli per interpretare i comportamenti che caratterizzano diversi stili di conduzione del gruppo;</p>
<p>L'equilibrio personale e la valorizzazione di sé</p>
<p>• Strumenti per lavorare sull'ascolto, la postura e la voce per una comunicazione persuasiva;</p>
<p>• Modelli per riflettere sull'equilibrio tra aspetti razionali, emotivi ed energetici del proprio ruolo;</p>
<p>• Modelli e pratiche per gestire lo stress lavorativo.</p>
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                 Competenze comunicative e interpersonali.
                 <p>Ottima capacità di lavoro in team, esperienza pluriennale di organizzazione delle attività del gruppo di lavoro;</p>
<p>Buona capacità di lavoro sotto pressione;</p>
<p>Buona capacità di comunicazione, ottenuta grazie alle esperienze maturate sul campo durante le attività svolte presso clienti ed ai percorsi formativi seguiti;</p>
<p>Numerose esperienze di partecipazione, come relatore, ad eventi ed a corsi di formazione sui prodotti di Cineca.</p>
<p>Partecipazione, come teacher, di corsi di formazione interna sull'applicazione delle metodologie Agile e sull'adozione del DAD (Disciplined Agile Delivery) all'interno dei gruppi di lavoro.</p>
            
        
         
             
                 Competenze organizzative
                 <p>Buona esperienza nella gestione di progetti e gruppi di lavoro.</p>
<p>Grazie alle competenze acquisite ed alle caratteristiche personali e caratteriali sono sempre riuscito a far operare al meglio il team di lavoro, mantenendo un buon clima all'interno del gruppo.</p>
            
        
         
             
        
         
         
         
         
             Competenze professionali
             
                 Competenze professionali
                 <p>Ottima conoscenza delle metodologie di raccolta requisiti e di analisi tecnico-funzionale, acquisita attraverso l'esperienza lavorativa.</p>
<p>Ottima conoscenza delle metodologie di sviluppo Agile applicate al processo di analisi.</p>
<p>Ottima conoscenza della metodologia DAD (Disciplined Agile Delivery) ed applicazione della stessa nel Team di lavoro e supporto all'applicazione negli altri gruppi di lavoro dell'Azienda.</p>
<p>Ottima conoscenza delle problematiche collegate alla gestione dei database relazionali.</p>
<p>Buona conoscenza delle metodologie di sviluppo software, acquisita tramite le attività di studio intraprese e grazie all'attività lavorativa.</p>
            
        
    


